
Ihre Experten für integrierte 
Kommunikation.

Beratung. Strategie. Umsetzung.



media.works ist Ihr Par tner rund um 
professionelle Kommunikat ion: 
Von strategischer Kommunikat ionsplanung 
über professionelle Themenrecherche und 
-aufbereitung sowie Umsetzung von 
Kommunikat ionsmaßnahmen bis hin zur 
Begleitung von Themenkonferenzen.
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Hannes Boekhoff
Seit  2016 Geschäf ts führend er  Gese l lschaf ter,  
med ia .works  G mbH & Co.  KG

2003-2016 VP Media  Re la t ions ,  Cont inenta l  AG

1989-2003 D ienst le i tender  Redakteur /Wir tschaf tspo l .  
Korrespondent,  Deutsche Presse -Agentur

1983-1989 Volontär,  Redak teur,  Loka lchef ,  Ostf r iesen-Ze i tung

Ihr Experte
OK-Kommunikat ionssystem, 
Beratung und newsroom-
Software

Kristin Bartels
Seit  2017 Projek t le i tung,  I n format ionss ic he rhe i ts -
beauf tragte  und Datenschutz-Koord i nator i n,  
med ia .works  G mbH & Co.  KG

2012-2017 Manager  Med ia  Re la t ions  & Cross  Med ia  
Communicat ions ,  Cont inenta l  AG

2010-2012 Teamass is tent in  Med ia  Re la t ions ,  
Cont inenta l  AG

2009-2010 Internet-Ass is te nz,  Deutsche Messe AG

Ihre Expertin
Projektmanagement,
Lean Management und
Media  Re la t ions

Deutscher PR Preis (dprg) 2017,
Kategorie Unternehmensberichterstattung
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„Weiche Ziele“

Erfolgreich sein und 
Spaß bei der Arbeit  
haben.

Konf l ikte und 
t iefgreifende 
Veränderungen an 
Strukturen und 
Prozessen vermeiden.

Anspruchsvoll  und 
ideenreich 
kommunizieren.

In einer zunehmend 
digital isier ten 
Kommunikat ionswelt 
gut überleben.

Mit anderen 
Abtei lungen auf 
Augenhöhe agieren.

Von Chefetage und im 
Unternehmen 
Anerkennung für Ihre 
Arbeit  bekommen. 
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„Harte Ziele“

Mit engen Ressourcen 
wachsenden 
Ansprüchen gerecht 
werden. Digital isierungs-

strategie für die 
Kommunikat ions-
arbeit  entwickeln.

Wer t schaffen und die 
Wer tschaffung 
nachweisen.

Diverse Zielgruppen 
über eine große 
Bandbreite von 
Kanälen passgenau 
ansprechen.

Kommunikat ion und 
Marketing zusammen 
führen und Grenzen 
überwinden.

Strukturen, Prozesse 
sowie Arbeits - und 
Verhal tensweisen 
(grundlegend) 
verändern und Ängste 
vor Veränderung 
adressieren .

Kommunikat ions-
strategie anpassen 
oder entwickeln.
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Fotos, 
Grafiken

Webcast/ 
Livestream

Präsen-
tation

Podcast

Social Media 
Post

Artikel

Video

Blogpost

Rede

Presse-
mitteilung

…

E-Mail

Face-
book

You
Tube

Intranet

Twitter

Web-
seite

Kunden-
magazin

Mitarbeiter-
magazin

Events

Bee-
keeper

Themenkonferenzen

Komplexe Organisation

Diverse Themen

Zahlreiche TermineMehrere Tools

Vielfältige Zielgruppen

Zig Excel-Listen

Herausforderungen
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Ein dichtes Geflecht aus Formaten 
und Kanälen



Ein Paar Rechenbeispiele 

7
Zehn Mitarbeiter, 40 Wochenstunden, 30 Euro pro Arbeitsstunde.

15 Minuten arbeitstäglich ineffiziente Suche 
nach Themen, Terminen, Ansprechpartnern:

=>12,5 Stunden oder 375 Euro pro Woche
=> 50 Stunden oder 1.500 Euro pro Monat
=> 600 Stunden oder 18.000 Euro pro Jahr



Ein Paar Rechenbeispiele 
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15 Minuten arbeitstäglich ineffiziente Arbeit 
durch nicht auf Kommunikationsarbeit und
-prozesse ausgelegte Tools:

=> 600 Stunden oder 18.000 Euro pro Jahr

Zehn Mitarbeiter, 40 Wochenstunden, 30 Euro pro Arbeitsstunde.



Ein Paar Rechenbeispiele 
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15 Minuten arbeitstäglich ineffiziente Arbeit 
durch nicht optimierte Prozesse:

=> 600 Stunden oder 18.000 Euro pro Jahr

Zehn Mitarbeiter, 40 Wochenstunden, 30 Euro pro Arbeitsstunde.



Ein Paar Rechenbeispiele 

15 Minuten arbeitstäglich Doppelarbeit durch 
nicht optimal koordinierte Aufgaben und 
Verantwortlichkeiten:

=> 600 Stunden oder 18.000 Euro pro Jahr

Zehn Mitarbeiter, 40 Wochenstunden, 30 Euro pro Arbeitsstunde.
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Ein Paar Rechenbeispiele 
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Insgesamt:
72.000 Euro

Zehn Mitarbeiter, 40 Wochenstunden, 30 Euro pro Arbeitsstunde.



Erkenntnisstufen

Keine Ahnung! Kein 
Problem!

Wir kennen unser/e 
Problem/e und die 
Lösung/en. 

Wir kennen unser/e 
Problem/e, aber die 
Lösung/en (noch) 
nicht.

Wir ahnen, dass wir 
ein Problem haben, 
kennen es aber 
(noch) nicht (genau).
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Teil- und Scheinlösungen
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Wir brauchen 
Storytel l ing und tol le 
Videos! 

Wir brauchen eine 
neue/eine andere 
Organisat ion!

Wir brauchen mehr 
Budget/Leute!

Wir brauchen ein 
neues Tool, ein neues 
Internet/Intranet, 
Social Media! 

Wir brauchen 
„ALLES!“ 

Wir brauchen einen 
neuen Chef/eine neue 
Chefin!



OPTIMIEREN & KOOPERIEREN

ORCHESTRIEREN & KOMMUNIZIEREN

1.

2.

DAS
OK-KOMMUNIKATIONSSYSTEM
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DAS OK-KOMMUNIKATIONSSYSTEM

OPTIMIEREN

- I S T- An a l ys e v o n  S t r a t e g i e ,  O r g a n i sa t i on ,  P r oz e s s e n ,  To o l s ,  u n d  Z I E L -B e s ch re i b u n g
- L e i t t h e m e n ,  Z i e l g r u p p e n ,  K a n ä l e  u n d  F o r ma t e  d e f i n i e re n

KOOPERIEREN

- S t r u k t u re n ,  R o l l e n  u n d  P r oz e s s e  e n t w i c ke l n  b z w.  a n p a s s e n
- A u f g a b e n  u n d  V e r a n t wo r t l i c h ke i t e n  d e f i n i e re n

ORCHESTRIEREN

- D r e i k l a n g  a u s  T h e m e n - u n d  E v e n t p l a n u n g  u n d  C o n t e n t -E n t w i c k l u n g  e t a b l i e re n
- R e g u l ä re r  u n d  s t r u k t u r i e r t e r  A u s t a u s ch  v o n  I d e e n ,  P l a n u n g  u n d  E r g e b n i s s e n

KOMMUNIZIEREN

- I n h a l t e  k o n z e r t i e r t  a u s sp i e l e n ,  E v e n t s  a l s  P l a t t f o r me n  n u t z e n
- Tr e n d - u n d  M e i n u n g s - „ B u z z “  w i c h t i g s te r  Z i e l g ru p p e n  a u f n e h m e n  u n d  e i n a r b e i te n
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Meilensteine des OK-Systems

Leistungen von media.works:

Akt ive Beglei tung Analyse - und Opt imierungsphase (ink l .  Projektmanagement mit  
professionel ler  Vorberei tung, Moderat ion und Nachberei tung der Workshops und Meet ings)

Lean Management Know-how zur Erarbei tung der übergrei fenden Planungs - und 
Abst immungsprozesse (besonders effekt iv und eff iz ient auf Basis Tool  „newsroom“)

Inhalt l iche Unterstützung bei  der Themenentwicklung, Story tel l ing und Konzept ion

Langjähr ige Erfahrungen bei  integr ier ten Veränderungsprozessen

Session 
Führungskräfte

Session 
Mitarbeiter

Umsetzung 
To-dos

Einführung 
„newsroom“

Schnittstellen 
an Bord holen

Evaluation

O pt imieren &  Ko oper ieren O rchestr ie ren  &  Ko mmuniz ieren

16



Lassen Sie uns Ihnen 
die Arbeit einfacher 

machen!

OK-System mit newsroom
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Gemeinsam sorgen wir für Klarheit!

Planen und steuern Sie Ihre Kommunikation transparent und effektiv.

Gestalten Sie effiziente Themen- und Redaktionskonferenzen.

Verbessern Sie den internen Informationsf luss und tauschen sich aus.

Beschleunigen Sie Abläufe und steigern die Effizienz Ihrer Prozesse.

Gewinnen Sie Transparenz und schaffen Sie sich neue Freiräume!
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Sie wollen wissen, wie Sie das OK-Kommunikationssystem in 
Ihrem Unternehmen einsetzen können?

Vereinbaren Sie jetzt eine kostenlose Strategie-Session: 
https://www.media-hannover.de/terminbuchung 

Jetzt kostenlose Strategie-Session
vereinbaren!
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